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Ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, il Gruppo C.S.A. S.p.A. fornisce 
ai fornitori persone fisiche e ai fornitori persone giuridiche, in riferimento ai dati dei loro 
dipendenti/collaboratori, la presente informativa attinente ai trattamenti e alla protezione dei 
dati personali che li riguardano. 
 
1) IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Gruppo C.S.A. S.p.A., via al Torrente 22, 47923, Rimini (RN) – raggiungibile all’indirizzo 
email privacy@csaricerche.com oppure al numero telefonico 0541 791050 
 
2) FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO E PERIODO 
DI CONSERVAZIONE 
I dati personali trattati dal Gruppo C.S.A. S.p.A. sono: 
• dati identificativi, dati di contatto** 
• dati di fatturazione  
• eventuali documenti di identità, patenti, documenti di qualifica, formazione e abilitazione 

di vostri dipendenti / soci e dati connessi all’erogazione del servizio  
I suoi dati saranno trattati come indicato nella seguente tabella: 
 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE GIURIDICA DEL 
TRATTAMENTO 

PERIODO DI 
CONSERVAZIONE DEI DATI 

Corretta gestione del rapporto 
contrattuale anche in riferimento 
agli adempimenti di legge e agli 
adempimenti contrattuali e legali 
con la Committenza 

Rapporti contrattuali e 
obbligo di legge 

10 anni dall’ultima prestazione 

Gestione amministrativa, 
fatturazione, produzione della 
documentazione e tutte le attività 
di natura amministrativa, fiscale e 
contabile. 

Rapporti contrattuali e 
obbligo di legge 

10 anni dall’ultima prestazione 

Fini difensivi o gestione del 
contenzioso 

Interesse legittimo 3 mesi dopo l’interruzione del 
rapporto 

 

I dati verranno trattati con l’ausilio di attuali sistemi informatici o di supporti cartacei ad opera 
di personale appositamente autorizzato. Il Titolare metterà in atto misure tecniche ed 
organizzative adeguate al livello di rischio.  

3) DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 
I dati personali sono conosciuti dagli incaricati alle varie mansioni amministrative, 
commerciali, gestionali e tecniche, ciascuno limitatamente all’ambito di competenza definito 
dal titolare. 
I dati personali possono altresì essere comunicati in stretta relazione alle finalità sopra 
indicate, anche ai seguenti soggetti o categorie di soggetti: 
- Clienti al fine dell’acquisizione o mantenimento di contratti che riguardano direttamente 

o indirettamente l’interessato 
- Enti di certificazione o di controllo al fine di consentire lo svolgimento di attività di audit 
- istituti bancari, al fine del pagamento della retribuzione e di ogni indennità o rimborsi; 
- consulente legale aziendale, al fine dello studio e risoluzione di eventuali problemi giuridici 

relativi o connessi alla posizione contrattuale del dipendente; 
- eventuali altri soggetti, ai quali la vigente normativa legale e/o contrattuale prevede 

l’obbligo di comunicazione; 
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- consulenti contabili, legali e di settore, di recupero del credito, di amministrazione e 

consulenza contrattuale 
I soggetti esterni a cui possono essere trasmessi o che possono venire a conoscenza dei dati 
personali, garantiscono all’azienda la riservatezza delle informazioni acquisite e il trattamento 
dei dati trasmessi nel rispetto delle disposizioni sulla privacy (Reg UE 2016/679). 
I Dati dell’Interessato non saranno trasferiti verso paesi extra-europei. Nel caso si dovesse in 
futuro trasferire i Dati verso paesi extra-europei o organizzazioni internazionali, verranno 
rispettate tutte le disposizioni del capo V (Regolamento UE 2016) 
 
4) DIRITTI DELL’INTERESSATO 
L’interessato ha diritto di richiedere la cancellazione dei dati che lo riguardano, fatte salve le 
eventuali tempistiche di conservazione stabilite da norme cogenti. Ha diritto di richiedere 
l’accesso ai dati che lo riguardano, la rettifica dei dati personali inesatti, la limitazione o 
opposizione al trattamento, la portabilità dei dati; ha inoltre diritto di proporre reclamo a 
un’autorità di controllo. 
 
5) DIRITTO DI RECLAMO 
Se ritiene che il trattamento che lo riguarda violi il Regolamento GDPR EU-2016/679, 
l’interessato ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati 
Personali attraverso i contatti reperibili sul sito web https://www.garanteprivacy.it/ 
 
6) NATURA DEL CONFERIMENTO E CONSENSO 
Il conferimento dei dati è obbligatorio ed è un requisito necessario per l’attuazione del 
rapporto contrattuale. L’eventuale rifiuto da parte dell’interessato comporta l’impossibilità per 
il titolare di dar seguito all’instaurazione del rapporto e alla sua puntuale esecuzione. Il 
consenso al trattamento dei suddetti dati non è necessario in quanto gli stessi sono raccolti 
per l’esecuzione di obblighi derivanti da contratto 
 
**POLICY DATI DI CONTATTO 
Per dati di contatto intendiamo tutte le informazioni utili ad entrare in relazione con 
l’organizzazione cliente attraverso i collaboratori della stessa.  
Sono quindi riferibili al nome, cognome, ruolo lavorativo, e-mail aziendale, telefono cellulare, 
numero telefonico diretto, ecc. delle persone che è possibile contattare nell’ambito dei correnti 
rapporti commerciali e di servizio e comunque nell’ambito di tutte le attività intercorrenti tra 
le nostre società. 
Siamo consapevoli che tali informazioni necessitano di essere utilizzate con correttezza e con 
adeguata riservatezza. Abbiamo istruito il nostro personale a porre le giuste attenzioni nel 
trattare le vostre informazioni di contatto, soprattutto in relazione al mantenimento della 
finalità di relazione commerciale e di servizio tra le nostre organizzazioni. 
I vostri dati di contatto non saranno comunicati al di fuori della nostra organizzazione salvo 
eventuali e limitate comunicazioni che si rendano necessarie per la gestione dei nostri 
rapporti. I vostri dati di contatto non saranno oggetto di diffusione, né tantomeno di 
trasferimenti verso paesi terzi. Sarà nostra cura procedere alla cancellazione definitiva dei 
dati di contatto su vostra esplicita richiesta. 
Vi preghiamo di segnalarci eventuali utilizzi non conformi dei vostri dati di contatto, di inviarci 
le opportune rettifiche nel momento in cui interverranno cambiamenti nella vostra 
organizzazione, di informare i vostri collaboratori che possono comodamente rivolgersi a noi 
per la corretta gestione dei loro dati di contatto.  

Per il Titolare del trattamento 

Il Presidente del CdA 

Roberto Giani 


